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II1. Otras Resoluciones
Consejeria de Turismo y Empleo

127  Servicio Canario de Empleo.- Resolucion de 9 de diciembre de 2025, de la Presidenta,
por la que, en tramitacion anticipada, se encomienda a la sociedad mercantil
publica Instituto Tecnologico de Canarias, S.A. el apoyo a la gestion del Centro de
Orientacion, Emprendimiento, Acompanamiento e Innovacion para el Empleo de
Canarias (COE-Canarias) durante el periodo 2026-2028.

Examinado el expediente administrativo tramitado por la Direccion del Servicio Canario
de Empleo (SCE), en relacion con la propuesta de encomienda a la sociedad mercantil
publica Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) del apoyo a la gestion del Centro de
Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo del SCE, de
acuerdo con los siguientes

ANTECEDENTES

Primero.- Tras la declaracion por la Organizacion Mundial de la Salud de la pandemia
internacional provocada por la COVID-19 el pasado 11 de marzo de 2020 y la rapida
propagacion de esta enfermedad, tanto en el ambito nacional como internacional, los
Estados miembros de la Union Europea adoptaron con rapidez medidas coordinadas de
emergencia para proteger la salud de la ciudadania y evitar el colapso de la economia.

El Consejo Europeo de 21 de julio de 2020, consciente de la necesidad en este momento
histérico de un esfuerzo sin precedentes y de un planteamiento innovador que impulsen la
convergencia, la resiliencia y la transformacién en la Union Europea, acord6 un paquete de
medidas de gran alcance.

Estas medidas atunan el marco financiero plurianual (MFP) para 2021-2027 reforzado y
la puesta en marcha de un Instrumento Europeo de Recuperacion («Next Generation EUy),
cuyo elemento central es el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, establecido por el
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021. La instrumentacion de la ejecucion de los recursos financieros del Fondo Europeo de
Recuperacion se realizaré a través del Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia,
aprobado por Consejo de Ministros el 27 de abril de 2021, y de conformidad con lo
establecido por la Decision de Ejecucion del Consejo relativa la aprobacion de la evaluacion
del plan de recuperacién y resiliencia de Espafia (Council Implementing Decision-CID), de
13 de julio de 2021.

La politica palanca 8 engloba la “Nueva economia de los cuidados y politicas de
empleo”, que tiene, entre sus finalidades, la mejora del funcionamiento del mercado laboral
espanol. Para conseguirlo cuenta con el componente 23 “Nuevas Politicas Publicas para un
mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo”.

La inversion 5 de este componente 23, Gobernanza e impulso a las politicas de apoyo
a la activacion para el empleo, prevé la implantacion de una Red de Centros Publicos de
Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento ¢ Innovacion para el Empleo (en adelante
COE), como soporte especializado del Sistema Nacional de Empleo (SNE). Los COE
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se configuran como espacios de innovacion para el fortalecimiento e integracion de la
igualdad de oportunidades en el disefio, desarrollo y evolucion de las politicas publicas de
apoyo a la activacion para el empleo. Estan dirigidos a reforzar la dinamizacion en materia
de orientacion, emprendimiento, acompafiamiento e innovacion para el empleo.

La constitucion de la red COE, formada por 20 centros COE (uno por comunidad
autonoma mas las dos ciudades con estatuto de autonomia y uno estatal), se ha convertido
en un espacio técnico colaborativo y soporte especializado del SNE para la innovacion para
el empleo.

Estos centros asumen las funciones de disefio de acciones innovadoras y proyectos
experimentales, la interlocucion con las asociaciones representativas y otros agentes
econdmicos y sociales, la formacion de los empleados del servicio publico de empleo para
perfeccionamiento de la labor orientadora y en materia de igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres, y también la evaluacion de buenas practicas en orientacion,
prospeccion, intermediacion y emprendimiento.

Segundo.- La LXXIX Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, en reunion
extraordinaria del Consejo Genera del Sistema Nacional de Empleo celebrada en Madrid el
dia 28 de abril de 2021, aprob¢ el Protocolo para la creacion de los centros COE.

El Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre de 2021, por el que se regulan los
programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo,
modificado en la disposicidn final sexta de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
establece los programas comunes de politicas de activacion para el empleo, lo que debe
permitir reforzar los mecanismos preventivos frente al desempleo, mejorar la empleabilidad
de los trabajadores y trabajadoras y favorecer la transicion al empleo, asi como impulsar
el fomento de la cultura emprendedora y el espiritu empresarial y la mejora en la atencion
y acompafiamiento a las personas emprendedoras en la puesta en marcha de su iniciativa
empresarial.

Incluido en la Seccion 6.%, Programas del eje 6 “Mejora del marco institucional”, el
articulo 88, Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo,
determina que, en el marco del Sistema Nacional de Empleo, y en sus respectivos &mbitos de
actuacion, los servicios publicos de empleo podran desarrollar un programa de Orientacion,
Emprendimiento, Acompanamiento e Innovacion para el Empleo que tendra por objeto la
realizacion de las siguientes funciones:

“a) Evaluacion de programas de orientacion, de prospeccion e intermediacion laboral y
de emprendimiento que puedan calificarse de buenas practicas, tanto respecto de programas
propios para transferir su conocimiento al resto de servicios publicos de empleo como de
programas externos para su aplicacion, si procede, en su respectivo territorio.

b) Disefio de acciones innovadoras y desarrollo de proyectos experimentales en materia
de orientacion y de prospeccion e intermediacion laboral.

c¢) Desarrollo y ejecucion de un Plan especifico de formacion permanente dirigido

al personal del propio servicio publico de empleo que realiza funciones de orientacion
profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo, asi como de prospeccion
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empresarial e intermediacion laboral, y que incluya formacion especifica en materia de
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres.

d) Disefno de modelos de emprendimiento y aplicacion de proyectos piloto.

e) Apoyo a la coordinacion de los proyectos de emprendimiento asociados a la
capitalizacion de la prestacion por desempleo (pago nico).

f) Seguimiento, con una vision integradora, de todas las actuaciones realizadas por los
diferentes organismos competentes en materia de fomento del empleo auténomo, asi como
en materia de apoyo a la creacion y al empleo en cooperativas y sociedades laborales,
dentro del mismo ambito de actuacion.

g) Interlocucion con las asociaciones representativas, en el correspondiente ambito
territorial, de trabajadores autonomos y de la economia social, sin perjuicio de la que
pudiera mantener con otros agentes econdmicos y sociales en el ambito de la orientacion e
innovacion para el empleo.

El servicio publico de empleo competente podra adicionar cualquier otra funcidon
tendente a la mejora de la eficiencia o refuerzo de sus acciones de orientacion, de prospeccion
e intermediacion laboral y de fomento del emprendimiento, si bien dicha funcion debera
quedar recogida en el correspondiente programa anual de trabajo.

Sin perjuicio de las funciones anteriormente descritas, los Centros, como espacios de
innovacion, contribuiran al fortalecimiento y la integracion de la igualdad de oportunidades
en el diseno, desarrollo y evaluacion de las politicas publicas de apoyo a la activacion para
el empleo.

Para la realizacion de las funciones sefialadas en el apartado anterior, los servicios publicos
de empleo de las comunidades autdbnomas podran poner en marcha y funcionamiento un
Centro de Orientacién, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacién para el Empleo,
en cuyo caso sera necesario:

a) La propuesta de su creacion por parte del servicio publico de empleo competente o
de su correspondiente administracion publica, que ostentard la titularidad del mismo.

b) Cumplir con los requisitos basicos de medios e infraestructura que se recojan en el
Protocolo acordado en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales ¢ informado
por el Consejo General del Sistema Nacional de Empleo.

c¢) La calificacion del centro mediante Resolucion de la Direccion General del Servicio
Publico de Empleo Estatal, previo informe de los 6rganos de coordinacion y participacion
sefalados en la letra b) anterior.

d) La elaboracioén de un programa anual de trabajo por el servicio publico de empleo
competente que, previo a su aprobacion por este, requerira del informe favorable de la
Direccion General del Servicio Publico de Empleo Estatal a efectos de verificar si se
mantienen los requisitos basicos para la calificacion del Centro, que garanticen la adecuada
ejecucion del citado programa”.

https://sede.gobiernodecanarias.org/boc boc-a-2026-007-127



P

m Boletin Oficial de Canarias niim. 7 1392 Martes 13 de enero de 2026

Por otro lado, el articulo 88.3 del citado Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre,
por el que se regulan los programas comunes de activacion para el empleo del Sistema
Nacional de Empleo, dispone: “Los gastos de funcionamiento e inversion que se deriven de
la ejecucion del programa anual de trabajo aprobado y, en su caso, del proyecto de creacion
y puesta en marcha del Centro, se financiaran con los fondos de modernizacion distribuidos
segun los criterios acordados en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales
y con las cuantias y condiciones que se determinen en la correspondiente orden ministerial
de distribucion de fondos”.

Tercero.- Mediante Resolucion de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo
Estatal, de fecha 12 de mayo de 2022, se califica el COE de la Comunidad Auténoma de
Canarias, modificada por la Resolucion de 11 de junio de 2024, la cual dispone en su parte
dispositiva que:

“Uno. Se califica el Centro de Orientaciéon, Emprendimiento, Acompafiamiento e
Innovacion para el Empleo de la Comunidad Autéonoma de Canarias, ubicado en calle
Gravina, 44, 35010-Las Palmas de Gran Canaria, de acuerdo con la propuesta de la Consejeria de
Turismo y Empleo, incorporandose el mismo a la Red de Centros Publicos de Orientacion,
Emprendimiento, Acompanamiento ¢ Innovaciéon para el Empleo, prevista en el Protocolo
para la creacion de los Centros de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e
Innovacion para el Empleo, aprobado por la LXXIX Conferencia Sectorial de Empleo y
Asuntos Laborales y en reunion extraordinaria del Consejo General del Sistema Nacional
de Empleo, celebrada en Madrid el dia 28 de abril de 2021.

Dos. La titularidad del COE de la Comunidad Auténoma de Canarias corresponde a la
Consejeria de Turismo y Empleo.

El COE de la Comunidad Autéonoma de Canarias, deberd cumplir, en todo caso, las
condiciones que se determinan en la propuesta de creacion presentada al Servicio Publico
de Empleo Estatal.

(..)

Cuatro. En el marco del programa de Orientacion, Emprendimiento, Acomapafiamiento e
Innovacion para el Empleo, el COE de la Comunidad Autonoma de Canarias podra realizar
las funciones establecidas en el apartado 1 del articulo 88 del Real Decreto 818/2021, de
28 de septiembre.

Cinco. De conformidad con lo dispuesto en la letra d) del apartado 2 del articulo 88
del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, el servicio publico de empleo titular del
centro elaborard un programa anual de trabajo que debera ser informado favorablemente
por la Direccidon General del Servicio Publico de Empleo Estatal, a efectos de verificar si se
mantienen los requisitos basicos para la calificacion del COE, que garanticen la adecuada
ejecucion del citado programa.

En el programa anual de trabajo se recogeran las acciones y proyectos a realizar, el
presupuesto econdmico por accion y el cronograma o la prevision temporal detallada para
su ejecucion.
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Seis. El COE contara con un Consejo Social, como organo de planificacion y
participacion social, y sera presidido por la administracion publica titular del mismo.

El nombramiento de la Direccion del COE correspondera a la administracion publica
titular del mismo.

Siete. De acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional cuarta del Real
Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, y como se recoge en el Protocolo para la creacion
de los Centros de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el
Empleo, aprobado por la LXXIX Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales y
en reunion extraordinaria del Consejo General del Sistema Nacional de Empleo, celebrada
en Madrid el dia 28 de abril de 2021, la imagen corporativa del centro debera identificarse
mediante placa en la fachada principal en la que se incluyan los logotipos oficiales del
Gobierno de Espafia, el Ministerio de Trabajo y Economia Social, el Servicio Publico
de Empleo Estatal, el Servicio Publico de Empleo competente y proyecto europeo de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y el logo que se incluye a estos efectos en
dicho protocolo.

Asimismo, en las actividades de difusion que se desarrollen en relacion con las acciones
del centro debera constar que se han financiado con cargo a los fondos recibidos del Servicio
Publico de Empleo Estatal, incorporando, en su caso, junto a los elementos identificativos
de la comunidad autébnoma respectiva, los elementos que se establezcan en las érdenes
ministeriales por las que se distribuyan territorialmente en cada ejercicio dichos fondos.
Todo ello sin perjuicio de las obligaciones que en este ambito se establecen en la normativa
comunitaria, en caso de cofinanciacion de los gastos por el Fondo Social Europeo.

Ocho. Con periodicidad anual desde la fecha de calificacion, el COE de la Comunidad
Autonoma de Canarias remitird al Servicio Publico de Empleo Estatal un informe de
situacion de las obras o reformas hasta su constitucion definitiva. El Servicio Publico de
Empleo Estatal podra realizar una evaluacion del mantenimiento de las condiciones y
requisitos que dan lugar a su calificacion como COE.

Ademas, el COE de la Comunidad Autonoma de Canarias remitira otro informe anual
sobre la ejecucion del programa anual de trabajo con arreglo al cronograma aprobado.
A la finalizacion de su plazo de ejecucion, el Servicio Publico de Empleo Estatal podra
realizar una evaluacion del mantenimiento de las condiciones y requisitos que dan lugar a
su calificacion como COE.

Nueve. La presente Resolucion entrara en vigor en el momento de su publicacion en el
Boletin Oficial del Estado”.

Cuarto.- Previo informe de la Intervencion General, mediante Resolucion n.° 4896/2023,
de la Presidencia del SCE, de fecha 13 de julio de 2023, se acuerda la encomienda de
gestion a la sociedad mercantil publica Instituto Tecnologico de Canarias, S.A. (ITC) para
apoyo a la gestion del COE de Canarias para el ejercicio 2023.

Posteriormente, previo informe de la Intervencion General, mediante Resoluciéon n.°
9854/2023, de la Presidencia del SCE, de 29 de diciembre de 2023, se formaliza encomienda
de gestion a la sociedad mercantil publica Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC)
para el apoyo a la gestiéon del COE de Canarias para el ejercicio 2024.
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Quinto.- En el apartado II del citado Protocolo para la creacion de los COE se indica,
en relacion al sistema de Organizacion de los Centros, la necesidad de contar con un
Consejo Social como érgano de planificacion y participacion social, que sera presidido por
la Administracion titular de los mismos.

En sesion celebrada el dia 20 de septiembre de 2024, se procedid a la constitucion del
Consejo Social del COE de Canarias. La Presidencia del mismo recae en la persona titular
de la Direccion del Servicio Canario de Empleo, y la Vicepresidencia en la persona titular
de la Subdireccion de Economia Social y Emprendimiento.

Sexto.- Mediante Resolucion de la Presidencia del SCE n.° 9313/2024, de 31 de diciembre
de 2024, se formaliza encomienda de gestion a la sociedad mercantil publica Instituto
Tecnologico de Canarias, S.A. (ITC) para el apoyo a la gestion del COE de Canarias para el
ejercicio 2025.

El Gobierno de Canarias, en sesion celebrada el dia 28 de abril de 2025, adoptd el
Acuerdo por el que se resuelve la omision de fiscalizacion previa del expediente relativo
a la encomienda de gestion a la sociedad mercantil publica Instituto Tecnoldgico de
Canarias, S.A. (ITC) para apoyo a la gestion del Centro de Orientacion, Emprendimiento,
Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo del Servicio Canario de Empleo, afio 2025
(Consejeria de Turismo y Empleo).

Séptimo.- Con fecha 17 de julio de 2025 el ITC solicita la continuidad de su gestion
del COE-Canarias, justificando ademas la necesidad de la plurianualidad de la misma para
asegurar la ejecucion de las funciones encomendadas con la claridad y el rigor que se
requiere.

Con fecha 6 de agosto de 2025 se emite informe del SCE sobre justificacion e idoneidad
de gestion del COE-Canarias por parte de la entidad mercantil de la Administracion Publica
de la Comunidad Auténoma de Canarias ITC.

En dicho informe se recogen los fundamentos técnicos para la gestion del COE de
Canarias por el ITC, siendo los siguientes:

“Considerando que el Servicio Canario de Empleo no dispone de los medios personales
suficientes para ejecutar las competencias atribuidas al COE-Canarias, procede formalizar la
encomienda de la gestion del Centro a la sociedad mercantil publica “Instituto Tecnologico
de Canarias, S.A.” (ITC), integrada en el sector publico autonémico, y cuyo capital es
integramente de titularidad de la Comunidad Autéonoma de Canarias.

ElITC es una empresa de referencia en materia de tecnologia y computacion, biotecnologia,
biomedicina, innovacion, emprendimiento, energias renovables e internacionalizacion, que ha
desarrollado actividades con el Servicio Canario de Empleo, algunas incluidas en los
Planes de Acciones del COE, como el proyecto de desarrollo de las redes canarias de
economia verde y azul, asi como actividades de formacion en pildoras digitales y verdes
a las empresas beneficiarias de las subvenciones al mantenimiento de empleo (Equilibrio
Territorial MRR).

El ITC es un medio propio y servicio publico de la Administraciéon Publica de

la Comunidad Auténoma de Canarias, y se caracteriza por ser una empresa puntera en
innovacion y desarrollo sostenible, lo que convierte al ITC en entidad idonea para desarrollar
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acciones con prevision de futuro y establecer sinergias entre el mercado de trabajo y todo
lo relacionado con el emprendimiento, la internacionalizacion, el sector tecnologico, la
economia circular, la economia verde, la economia azul, el sector audiovisual, etc.”.

Los motivos que justifican que no se presten los servicios con los medios con los que
cuenta el SCE son:

- Insuficiencia de medios personales para realizar los servicios objeto de la encomienda,
dado que el SCE no dispone de los medios personales suficientes para ejecutar las
competencias atribuidas al COE-Canarias y existen dificultades para plasmarlos en una
Relacion de Puestos de Trabajo, en tiempo y forma.

- Por otra parte, el cimulo de tramites administrativos que recaen en el SCE obliga a
que el personal adscrito al Organismo Autéonomo dedique integramente su jornada laboral
para atender el amplio abanico de actuaciones, siendo imposible abordar directamente
aquellos trabajos objeto de la encomienda.

Asimismo, en lo referente a los puestos de trabajo del COE de Canarias, el citado
informe de 6 de agosto de 2025 detalla lo siguiente:

«El ITC, con fecha 18 de octubre de 2024 (RGE SCEM/91440/2024), presenta un
certificado sobre la creacion del departamento COE en el ITC, mediante el que hace constar:

“Que pese a que en el Instrumento de Planificacion Estratégica (IPE) de la sociedad
publica ITC, S.A., aprobado el 3 de agosto por el Gobierno de Canarias, se indicd que
se iban a crear 10 plazas, incluida la gerencia en el departamento de Innovacion, ya
existente en aquel momento, para cubrir las necesidades de personal del futuro Centro
de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo (COE),
finalmente dadas las caracteristicas de las funciones y tareas a realizar, el Instituto
Tecnolégico de Canarias, S.A. decidid, con fecha 20 de diciembre de 2022, crear un
departamento independiente dedicado exclusivamente a desarrollar las tareas del Centro
de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo (COE)
al cual se incorporaron progresivamente, una vez emitida la Resolucion de concesion
n.° 4896, de fecha 13 de julio de 2023, las 10 personas que ocuparon las 10 plazas
previamente indicadas en el IPE publicado”.

Tras la Resolucion de la Presidencia del Servicio Canario de Empleo n.° 4896/2023, de
fecha 13 de julio de 2023, de encomienda de gestion a la sociedad mercantil publica Instituto
Tecnolégico de Canarias, S.A. (ITC) para apoyo a la gestion del Centro de Orientacion,
Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo del Servicio Canario de
Empleo, las plazas para cubrir los 10 puestos de trabajo del COE fueron ofertadas al personal
del ITC por acuerdo entre dicha empresa ptblica con los representantes sindicales de los
trabajadores. Los puestos que no se cubrieron internamente se publicaron para concurso de
méritos por todos los medios que garantizaban su imparcialidad y transparencia, incluido
los recursos propios del SCE.

Las personas candidatas elegidas se incorporaron entre los meses de septiembre y

diciembre de 2023. La localizacion territorial de los puestos de trabajo se establecio en
relacion con la infraestructura que se tenia proyectada para el Centro.
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Mediante la Resolucion n.° 8480, de fecha 17 de noviembre de 2023, se modifica el
apartado segundo de la parte dispositiva de la citada Resolucion de la Presidencia del
Servicio Canario de Empleo n.° 4896/2023, de fecha 13 de julio de 2023, por la que se
acuerda la referida encomienda de gestion al ITC para apoyo a la gestion del COE, en lo
referente al perfil del personal a contratar, quedando de la siguiente forma:

1 Jefe/a de Departamento del COE que ejercerd funciones de direccion del Centro (TF).
1 Administrativo/a (TF).

1 Jefe/a de Seccidn con perfil en emprendimiento (GC).

1 Titulado/a Superior con perfil en emprendimiento (TF).

2 Titulados/as Superiores con perfil orientador, intermediacion y empleo (TF).

1 Titulado/a Superior con perfil evaluador de PAE (TF).

1 Titulado/a Superior con perfil evaluador de PAE (GC).

1 Titulado/a Medio con perfil en formacion (TF).

1 Titulado/a Superior con perfil orientador, intermediacion y empleo (GC).

Manteniéndose la distribucion inicial de 7 personas en Tenerife y 3 personas en Gran
Canaria. Las tres personas trabajadoras que desempefian su labor en Las Palmas de Gran
Canaria, lo hacen en la sede del COE de dicha ciudad, situada en la calle Gravina, 44. Las
siete personas que se encuentran en Santa Cruz de Tenerife desarrollan su trabajo en la sede
del Instituto Tecnolégico de Canarias en Santa Cruz de Tenerife, hasta tanto se establezca
una Sede del COE en dicha ciudad».

Octavo.- El ITC, seglin consta en sus escrituras de constitucion, numero de protocolo
2.782, de 28 de agosto de 1992, es una sociedad mercantil publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias con capital perteneciente integramente a la Administracion Publica
de Canarias, adscrita a la Consejeria de Universidades, Ciencia, e Innovacion y Cultura,
que tiene la condicion de medio instrumental y servicio técnico propio de la Administracion
Publica de la Comunidad Autéonoma de Canarias, conforme al Decreto territorial 188/2001,
de 15 de octubre, por el que se reconoce a diversas empresas publicas la condicion de
medio instrumental y servicio técnico propio de la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma y de las entidades publicas vinculadas o dependientes de la misma.

Asimismo, en el articulo 1.2 de los Estatutos Sociales del ITC (modificado por Acuerdo
de la Junta General Extraordinaria y Universal de fecha 21 de enero de 2022 y elevado a
escritura publica de fecha 31 de enero de 2022), se recoge expresamente la condicion de
medio propio (M.P.) personificado respecto de Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias, sus organismos autonomos y demas entidades de derecho publico
vinculadas o dependientes de la misma, teniendo esta sociedad que realizar los encargos
que les realicen los mismos en el marco de sus respectivas competencias y funciones y en
las materias que constituyan su objeto social, y especialmente aquellas que sean urgentes o
que se ordenen como consecuencia de las situaciones de emergencia que se declaren.
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Esta entidad es la adecuada para el apoyo a la gestion del COE, dado que con fecha
20 de diciembre de 2022 crea un departamento independiente dedicado exclusivamente a
desarrollar las tareas del mismo.

Noveno.- El coste anual de la encomienda, al igual que en las anualidades 2024 y
2025, es de ochocientos cuarenta y tres mil ciento noventa y ocho euros con setenta y un
céntimos (843.198,71 euros), por lo que el coste total de las tres anualidades 2026-2027-
2028 asciende a dos millones quinientos veintinueve mil quinientos noventa y seis euros
con trece céntimos (2.529.596,13 euros).

CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primera.- EI articulo 2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico (LRJSP), regula el ambito subjetivo de la Ley, estableciendo que:

“1. La presente Ley se aplica al sector publico que comprende:
a) La Administracion General del Estado.

b) Las Administraciones de las Comunidades Auténomas.

c¢) Las Entidades que integran la Administracion Local.

d) El sector publico institucional.

2. El sector publico institucional se integra por:

a) Cualesquiera organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o
dependientes de las Administraciones Publicas.

b) Las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las Administraciones
Publicas que quedaran sujetas a lo dispuesto en las normas de esta Ley que especificamente
se refieran a las mismas, en particular a los principios previstos en el articulo 3, y, en todo
caso, cuando ejerzan potestades administrativas...”.

Por otro lado, el régimen de las encomiendas de gestion se regula en el articulo 11 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante,
LRIJSP), con el siguiente tenor literal:

“1. La realizacion de actividades de caracter material o técnico de la competencia de
los 6rganos administrativos o de las Entidades de Derecho Publico podra ser encomendada
a otros organos o Entidades de Derecho Publico de la misma o de distinta Administracion,
siempre que entre sus competencias estén esas actividades, por razones de eficacia o cuando
no se posean los medios técnicos idoneos para su desempefio.

Las encomiendas de gestion no podran tener por objeto prestaciones propias de los
contratos regulados en la legislacion de contratos del sector publico. En tal caso, su
naturaleza y régimen juridico se ajustara a lo previsto en esta.

2. La encomienda de gestion no supone cesion de la titularidad de la competencia ni
de los elementos sustantivos de su ejercicio, siendo responsabilidad del 6rgano o Entidad
encomendante dictar cuantos actos o resoluciones de caracter juridico den soporte o en los
que se integre la concreta actividad material objeto de encomienda.
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En todo caso, la Entidad u 6rgano encomendado tendra la condicion de encargado del
tratamiento de los datos de caracter personal a los que pudiera tener acceso en ejecucion de
la encomienda de gestion, siéndole de aplicacion lo dispuesto en la normativa de proteccion
de datos de caracter personal.

3. La formalizacion de las encomiendas de gestion se ajustara a las siguientes reglas:

a) Cuando la encomienda de gestion se realice entre 6rganos administrativos o Entidades
de Derecho Publico pertenecientes a la misma Administracion debera formalizarse en los
términos que establezca su normativa propia y, en su defecto, por acuerdo expreso de los
organos o Entidades de Derecho Publico intervinientes. En todo caso, el instrumento de
formalizacion de la encomienda de gestion y su resolucion debera ser publicada, para su
eficacia, en el Boletin Oficial del Estado, en el Boletin oficial de la Comunidad Auténoma
o en el de la Provincia, segun la Administracion a que pertenezca el érgano encomendante.

Cada Administracion podra regular los requisitos necesarios para la validez de tales
acuerdos que incluiran, al menos, expresa mencion de la actividad o actividades a las que
afecten, el plazo de vigencia y la naturaleza y alcance de la gestion encomendada.

b) Cuando la encomienda de gestion se realice entre 6rganos y Entidades de Derecho
Publico de distintas Administraciones se formalizara mediante firma del correspondiente
convenio entre ellas, que debera ser publicado en el Boletin Oficial del Estado, en el Boletin
Oficial de la Comunidad Auténoma o en el de la Provincia, segin la Administracion a que
pertenezca el o6rgano encomendante, salvo en el supuesto de la gestion ordinaria de los
servicios de las Comunidades Autonomas por las Diputaciones Provinciales o, en su caso,
Cabildos o Consejos insulares, que se regira por la legislacion de Régimen Local”.

Segunda.- En relacion con la plurianualidad de la encomienda, el citado informe del
SCE sobre justificacion e idoneidad de gestion del COE-Canarias por parte del ITC, emitido
con fecha 6 de agosto de 2025, detalla lo siguiente:

«En cuanto a la duracion especifica de la encomienda, el articulo 11 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, no fija un limite temporal maximo
concreto, sino que unicamente exige que se establezca expresamente un “plazo de vigencia”
(apartado 3) en el instrumento juridico que formaliza la encomienda.

Este plazo debe determinarse en funcion de las caracteristicas especificas de las
actividades encomendadas, respetando principios generales de buena administracion como
la eficacia, la eficiencia y la racionalidad en la gestion de recursos publicos.

Tras el desarrollo de la encomienda desde el afio 2023, se ha podido evidenciar la
necesidad de la plurianulidad de la encomienda para asegurar el desarrollo de las funciones
y los planes anuales de trabajo del COE Canarias.

Por otra parte, resulta de interés para determinar la legalidad de formular encomiendas
de gestion de duracion plurianual lo dispuesto en la Ley 11/2006, de 11 de diciembre,
de la Hacienda Publica Canaria, que en su articulo 49 establece el régimen general para
compromisos de gasto plurianual. No obstante, las leyes presupuestarias de la Comunidad
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Auténoma de Canaria revisan, para cada ejercicio, los porcentajes de gasto plurianual
aplicable a cada una de las anualidades posteriores (el numero de ejercicios a que
pueden aplicarse los gastos no sera superior a cuatro). Asimismo, el Gobierno, en casos
especialmente justificados, podra acordar la modificacion de los porcentajes anteriores,
incrementar el nimero de anualidades o autorizar la adquisicion de compromisos de gastos
que hayan de atenderse en ejercicios posteriores en el caso de que no exista crédito inicial.

La Estrategia Espaiola de Apoyo Activo al Empleo 2025-2028, aprobada mediante Real
Decreto 633/2025, de 15 de julio, destina el Capitulo III a la Vision estratégica, objetivos
estratégicos, especificos y medidas propuestas. El apartado 6 de la vision estratégica
dispone que “La gestion de las politicas activas de empleo basada en la prestacion de
servicios requiere recursos y medios humanos y materiales estables, que aseguren la
profesionalizacion del personal técnico y la continuidad en el tiempo. Esto requerira
profundizar en el caracter plurianual de las actuaciones, que ya se inici6 en el marco de la
estrategia anterior, y resolver limitaciones en la contratacion y continuidad de los equipos
y de los servicios y en la sucesion de las convocatorias de los programas”.

Por lo anterior, las encomiendas de gestion plurianuales tienen encaje en el articulo 49
de la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria, en relacion con los
articulos 11 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico;
88 del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre; 62 de la Ley 3/2023, de 23 de febrero,
de Empleo; y la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2025-2028, aprobada
mediante Real Decreto 633/2025, de 15 de julioy.

Tercera.- De conformidad con lo previsto en la disposicion segunda de la Resolucion de
la Direccion General del Servicio Publico de Empleo Estatal, de fecha 12 de mayo de 2022,
por la que se califica el COE de la Comunidad Auténoma de Canarias, la titularidad del COE
la ostenta el SCE, correspondiéndole el ejercicio de las funciones relacionadas en el articulo
88.1 del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo, modificado en la
disposicion final sexta de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, concretamente:

“a) Evaluacion de programas de orientacion, de prospeccion e intermediacion laboral y
de emprendimiento que puedan calificarse de buenas practicas, tanto respecto de programas
propios para transferir su conocimiento al resto de servicios publicos de empleo como de
programas externos para su aplicacion, si procede, en su respectivo territorio.

b) Disefio de acciones innovadoras y desarrollo de proyectos experimentales en materia
de orientacion y de prospeccion e intermediacion laboral.

c¢) Desarrollo y ejecucion de un Plan especifico de formacion permanente dirigido
al personal del propio servicio ptblico de empleo que realiza funciones de orientacion
profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo, asi como de prospeccion
empresarial e intermediacion laboral, y que incluya formacion especifica en materia de
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres.

d) Diseio de modelos de emprendimiento y aplicacion de proyectos piloto.
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e) Apoyo a la coordinaciéon de los proyectos de emprendimiento asociados a la
capitalizacion de la prestacion por desempleo (pago unico).

f) Seguimiento, con una vision integradora, de todas las actuaciones realizadas por los
diferentes organismos competentes en materia de fomento del empleo auténomo, asi como
en materia de apoyo a la creacion y al empleo en cooperativas y sociedades laborales,
dentro del mismo ambito de actuacion.

g) Interlocucion con las asociaciones representativas, en el correspondiente ambito
territorial, de trabajadores auténomos y de la economia social, sin perjuicio de la que
pudiera mantener con otros agentes econdomicos y sociales en el ambito de la orientacion e
innovacion para el empleo.

El servicio publico de empleo competente podrd adicionar cualquier otra funcion
tendente a la mejora de la eficiencia o refuerzo de sus acciones de orientacion, de prospeccion
e intermediacion laboral y de fomento del emprendimiento, si bien dicha funcion debera
quedar recogida en el correspondiente programa anual de trabajo, a que hace referencia el
apartado 2, para que pueda tener la cobertura financiera prevista en el apartado 3.

En el desarrollo de las funciones sefialadas en este apartado, los servicios publicos de
empleo integraran de modo efectivo la perspectiva de género”.

Partiendo de las citadas funciones para la gestion del COE, el objeto de la presente
encomienda es que el ITC preste apoyo a la gestion de dicho centro.

Cuarta.- Constituyendo dentro de las materias del objeto social del ITC la de la
innovacion, la economia digital y verde, se ha de indicar la gran relacion que existe con
el empleo, pues el impacto de la innovacion sobre el desarrollo de las politicas activas de
empleo, en las cuales es necesario innovar, experimentar y mejorar continuamente para
la prestacion del servicio a la ciudadania y a las empresas. Gran parte de la innovacion se
ve impregnada de la digitalizacion. Y los sectores emergentes como la economia verde,
suponen un reto para los servicios publicos de empleo.

De hecho, en el Real Decreto 633/2025, de 15 de julio, por el que se aprueba la
Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2025-2028, la innovacioén presenta un
papel primordial en el empleo, al sefialarse en su texto lo siguiente:

“Para el despliegue de la Estrategia 2025-2028, se cuenta, de un modo determinante,
con la Red de Centros Publicos de Orientacion, Emprendimiento, Acompanamiento e
Innovacién (en adelante, Red COE), creada en el marco de la inversion 5 del componente 23
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y que se ha constituido como una
red de encuentro fisico y virtual del personal que desempena la tarea de la orientacion
laboral del Sistema Nacional de Empleo y de la red de profesionales de la orientacion
laboral que, prestando servicios en distintas entidades publicas y privadas que estan fuera
del SNE, suman sus conocimientos y experiencias, al tiempo que comparten la formacion
e informacion de toda la Red COE. Los COE se han conformado de este modo como
un instrumento imprescindible para desarrollar cualquiera de las medidas previstas en la
Estrategia que contenga un componente de innovacion.
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[...]

Con respecto a la Estrategia anterior, se cuenta, asimismo, con una mayor fortaleza y
desarrollo en la innovacion tecnolégica, contando con nuevas herramientas que potenciaran
la calidad y cantidad del trabajo, especialmente en el ambito del perfilado de servicios, en
la deteccion de necesidades formativas y en la interoperabilidad con distintas instituciones
y bases de datos.

[...]

Sin embargo, los enormes retos que plantea este siglo XXI, con el triple desafio
demografico, verde y digital, requieren un nuevo impulso del didlogo social y la necesidad
de adaptacion de las politicas activas de empleo a sus exigencias”.

Por tanto, partiendo de esa relacion entre innovacion y empleo, se acredita que entre
los fines recogidos en el articulo 2 de los Estatutos Sociales del ITC se encuentra el de la
innovacion, como elemento primordial para el apoyo a la gestion del COE.

Quinta.- El articulo 7.2 de la Ley 12/2003, de 4 de abril, de creaciéon del Servicio
Canario de Empleo, en su redaccion actual, establece que ostentara la Presidencia del SCE
el titular del Departamento competente en materia de empleo. El mismo articulo refiere
como funciones de la Presidencia del SCE, entre otras, “Suscribir, en nombre del Servicio,
convenios y acuerdos de cualquier naturaleza y cuantia” (articulo 7.1.e), y “cualesquiera
otras competencias de gobierno y administracién no atribuidas expresamente a otro
organo del Servicio asi como cualesquiera otras que le correspondan por precepto legal o
reglamentario” (articulo 7.1.1).

Sexta.- Al tratarse de una tramitacion anticipada de gastos, es de aplicacion al presente
expediente lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la
Hacienda Publica Canaria, segun el cual:

“l. Podran acogerse al procedimiento de tramitacion anticipada los expedientes de
gastos que reunan los siguientes requisitos:

a) Iniciarse en el ejercicio inmediatamente anterior a aquel en el que vaya a comenzar
la ejecucion de dicho gasto.

b) Estar previsto el crédito adecuado y suficiente en el proyecto de Ley de Presupuestos
Generales de la Comunidad Autéonoma de Canarias correspondiente al ejercicio en el que
se deba iniciar la ejecucion del gasto, o, en su caso, que el centro gestor haga constar
que existe normalmente crédito adecuado y suficiente o prevision de su existencia en los
Presupuestos de la Comunidad Autonoma de Canarias para el tipo de gasto a efectuar.

2. Los expedientes de gasto tramitados anticipadamente deberdn incluir una clausula
que establezca como condicioén suspensiva para el nacimiento del derecho del tercero la
existencia de crédito suficiente y adecuado, en el ejercicio en que comience a realizarse la
prestacion o actividad, para financiar las obligaciones que se deriven para la Administracion”.

Séptima.- De acuerdo con lo previsto en el Acuerdo de Gobierno de 3 de febrero de
2025, por el que se suspende, para determinados ambitos de gestion, expedientes y sujetos
integrantes del sector publico, la sustitucion de la funcién interventora por el control
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financiero permanente, para el ejercicio 2025, y se establecen medidas de informacion,
gestion y seguimiento de la actividad econémico-financiera, la presente encomienda de
gestion queda sometida a funcion interventora.

En este sentido, el presente expediente ha sido informado favorablemente por la
Intervencion Delegada inicialmente con fecha 28 de octubre de 2025, y posteriormente,
tras modificacion efectuada, con fecha 5 de diciembre de 2025.

En su virtud,
RESUELVO:
Primero.- Aprobacion del gasto.

Aprobar el gasto por un importe total de dos millones quinientos veintinueve mil
quinientos noventa y seis euros con trece céntimos (2.529.596,13 euros), distribuido en las
siguientes anualidades:

Anualidad Importe
2026 843.198,71 €
2027 843.198,71 €
2028 843.198,71 €
Total| 2.529.596,13 €

Para sufragar el coste de la encomienda al Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC)
para apoyo a la gestion del Centro de Orientacion, Emprendimiento, Acompanamiento
e Innovaciéon para el Empleo de Canarias durante el periodo 2026-2028, a través de
la aplicaciéon presupuestaria 5001 241M 6409900 7050038 03623903 Inversiones
Modernizacion Servicio Publico de Empleo.

En todo caso, la presente encomienda de gestion queda sometida a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente, asi como al informe favorable
del SEPE sobre el Plan de Actividades COE de cada anualidad, para atender las obligaciones
que se deriven de la misma en cada ejercicio econdémico.

Segundo.- Objeto de la encomienda y plazo de realizacién.

Formalizar, en tramitacion anticipada, y regular la encomienda del SCE a su medio
propio (ITC), consistente en el apoyo a la gestion del COE Canarias durante el periodo
2026-2028, con la siguiente definicion de funciones:

Tareas de gestion:

a) Gestion técnica del Programa Anual de Trabajo del COE 2026, 2027 y 2028, el
seguimiento y aseguramiento técnico de las actividades desarrolladas a través de entidades,
como las que se realizaran por parte de las personas empleadas en el Departamento COE.
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b) Se elaboraran los documentos de planificacion, gestion y justificacion indicados por
el Servicio Canario de Empleo, asi como la Memoria de resultado de cada Programa Anual
de Trabajo.

¢) Redaccioén de la propuesta de programa de actividades para cada anualidad.

d) Interlocucion con entidades, organismos, agentes sociales y economicos del ambito
de la orientacion, la intermediacion y la prospeccion, el emprendimiento y la innovacion
para el empleo, sin perjuicio de la relacion directa de estos con el Servicio Canario de
Empleo.

e) Participacion en los eventos, actividades, iniciativas, mesas de trabajo, etc., en las
cuales el COE sea invitado o se determine que es pertinente su asistencia o participacion
activa, anunciando previamente de ellos al Servicio Canario de Empleo e informando a este
de su contenido tras su celebracion.

f) Participacion en las acciones del Programa Anual de Trabajo de la Red COE en cada
anualidad.

g) Participacion en las acciones organizadas por otros COE.

Estando ya creado el departamento COE e iniciadas las actividades durante el 2025, se
mantendra la contratacion del personal, realizandose procesos de seleccion, en caso de que
sea requerido.

La localizacion territorial de los puestos de trabajo estara acorde con la infraestructura
que tiene el Centro, con su sede en Santa Cruz de Tenerife y su sede en Las Palmas de Gran
Canaria.

La estructura organizacional y localizacion de las 10 plazas sera la siguiente:
7 plazas en Tenerife:

1 Jefatura de Departamento COE que ejercera las funciones de direccion del Centro.
1 Titulacion Superior con perfil emprendimiento.

2 Titulacion Superior con perfil orientacion, intermediacion y prospeccion.

1 Titulacion Superior con perfil evaluacion de PAE.

1 Titulaciéon Media con perfil en formacion.

1 Administrativo.

3 plazas en Gran Canaria:

1 Jefatura de Seccion con perfil emprendimiento.
1 Titulacion Superior con perfil orientacion, intermediacion y prospeccion.
1 Titulacion Superior con perfil evaluacion de PAE.

Durante el periodo 2026-2028, el personal de Gran Canaria estard ubicado en las
instalaciones que el Servicio Canario de Empleo pone a disposicion del COE, aportando el
SCE los puestos de trabajo: mobiliario, conexiones, y los equipos informaticos necesarios.
En esta anualidad el personal de Tenerife estara ubicado en las instalaciones del ITC hasta
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que el SCE disponga de un espacio destinado para el funcionamiento del COE, aportando
el ITC los puestos de trabajo: mobiliario, conexiones y lineas telefonicas; los equipos
informaticos de escritorio los aportara el SCE.

En la tarea de apoyo a la gestion del COE se incluira el coste de personal de las 10
personas que integraran el departamento COE; el coste de personal que integran los
diferentes departamentos del ITC, y que son necesarios para el desarrollo de las actividades
del COE, tales como: soporte informatico, asesoria juridica, gestion del presupuesto,
contable y administrativo, recursos humanos, gestion de activos, entre otros.

También se contemplaran partidas de gastos necesarios para la gestion del COE, siendo
los siguientes:

* Movilizacion del personal COE para diferentes tipos de actividades (traslados,
alojamientos, dietas).

» Realizacion de actividades de trabajo: sesiones temadticas, brainstorming, sesiones
de trabajo, networking, formaciones, eventos, entre otros. Incluye en caso de ser
necesario: alquiler del lugar, catering, acciones de difusion/ o convocatoria, moderador/a,
dinamizador/a y /o docente, entrada a eventos, traslados de profesionales y/o participantes
de otros territorios para actividades, entre otros.

* Generacion de materiales y recursos informativos, divulgativos y/o educativos:
creatividades, disefio, maquetacion, en diferentes formatos (video, podcast, fotografia,
animaciones).

* Merchandising.
* Formacion del personal COE.

* Difusion y promocion de planes de comunicacion en cualquier soporte (redes sociales,
medios de comunicacion, etc.) previa supervision de su contenido por el Servicio Canario
de Empleo.

* Asistencias técnicas, estudios.
* Servicio de fotografia y/o audiovisuales u otros formatos.

* Licencias y /o herramientas de trabajo tales como: canvas, slack, zoom, trello, miro,
entre otras. Incluye materiales tales como fungibles. Incluye el mantenimiento y nuevos
desarrollos de una pagina web.

* Asi como otros gastos que sean necesarios para el correcto desarrollo de las actividades
previstas.

El plazo para realizar esta actividad sera desde el 1 de enero de 2026 hasta el 31 de
diciembre de 2026, prorrogable por anualidades sucesivas en los términos establecidos en
la clausula sexta, hasta el 31 de diciembre de 2028, como plazo maximo.
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Esta encomienda de gestion no supone en ningln caso la cesion de la titularidad de las
competencias asignadas al SCE, ni de los elementos sustantivos de su ejercicio y, ademas,
no tendra por objeto prestaciones propias de los contratos regulados en la legislacion de
contratos del sector publico. En tal caso, su naturaleza y régimen juridico se ajustara a lo
previsto en esta.

Tercero.- Abono.

El importe de esta encomienda de gestion se abonara a través de la aplicacion
presupuestaria 5001 241M 6409900 7050038 03623903 Inversiones Modernizacion
Servicio Publico de Empleo.

En todo caso, teniendo en cuenta la correspondiente orden ministerial de distribucion
de fondos, el presente expediente se tramita anticipadamente, quedando la encomienda a
la sociedad mercantil ptblica “Instituto Tecnologico de Canarias, S.A.” (ITC) de la gestion
del COE de Canarias durante el periodo 2026-2028 sometida a la condicion suspensiva de
existencia de crédito adecuado y suficiente para su financiacion en los ejercicios econémicos
2026, 2027 y 2028.

El importe de los gastos derivados de la encomienda, que asciende a 843.198,71 euros
por anualidad, sera conforme al siguiente de presupuesto:

PRESUPUESTO GENERAL
Coste
Partida 2026 2027 2028
Personal COE 480.179,91 € 489.745,69 € 499.502,15 €
Personal de gestion del ITC 144.214,56 € 147.100,80 € 150.040,80 €
Otros gastos 218.804,24 € 206.352,22 € 193.655,76 €
Total 843.198,71 € 843.198,71 € 843.198,71 €

Las variaciones en las cuantias de las partidas de Personal COE y Personal de gestion

del ITC, en cada anualidad, se corresponden con los incrementos salariales proyectados
estimados. En todo caso, el abono de las prestaciones encomendadas se realizara por los

costes reales de cada una de las prestaciones.

Se estima para el afio 2026 un incremento salarial del 2,1%, mientras que para los afios
2027 y 2028 se ha estimado un incremento salarial del 2%. Se mantiene el mismo total en
cada anualidad.

PRESUPUESTO ANO 2026

PRESUPUESTO PERSONAL COE

PERSO- Je:ft:;:’:' Jefede | Titulacion  Titulacion = Adminis- | _o o)
NAL COE [id to (1) Seccion (1) | Superior (6) | Media (1) @ trativa (1)
COSTEx | 4519 35,16 30,12 26,09 20,03
hora

Cantidad

de horas 1589 1589 9534 1589 1589 15.890
anuales

COSTE

REAL (¢) 0386191 | 5586024 | 267.16408 4145701  31.827,67  480.179,91
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PRESUPUESTO PERSONAL DE GESTION DEL ITC

ol e de De- | jefege | TUIACION | recnicoin- | Adminis- | rora
NALITC [ie Seccioén (2) P formatico (1) | trativo (2)
to (3) (3)
COSTEX | 4935 48,54 34,43 28,43 26,18
ora

Cantidad

de horas 1008 672 1008 336 672 3696
anuales

COSTE

REAL (€) 49.744,80 32.618,88 34.705,44 9.552,48 17.592,96 144.214,56

PRESUPUESTO OTROS GASTOS

Descripcion Valor estimado
Movilizacién del personal COE para diferentes tipos de actividades (trasla- 52 513 02

dos dentro de la CCAAy a otros territorios, alojamientos, dietas)

Realizacion de actividades de trabajo: sesiones tematicas, brainstorming,
sesiones de trabajo, networking, formaciones, eventos, entre otros. Incluye
en caso de ser necesario: alquiler del lugar, catering, acciones de difusion/

A : . 65.641,27
o convocatoria, moderador / a, dinamizador/a y /o docente, entrada a even-
tos, traslados de profesionales y/o participantes de otros territorios para ac-
tividades, entre otros

Generaciéon de materiales y recursos informativos, divulgativos y / o educa-

tivos: creatividades, disefio, maquetacion, en diferentes formatos (capsulas 65.641,27
formativas, video, podcast, fotografia, animaciones, etc.)
Merchandising 4.376,08
Formacion del personal COE 6.564,13
Difusion y promocion a través de campana paga (redes sociales, prensa di-

; : 1.094,02
gital, radio, etc.)
Asistencias técnicas, estudios, etc. 2.188,04
Servicio de fotografia y/o audiovisuales u otros formatos 1.094,02
Licencias y /o herramientas de trabajo tales como: canvas, slack, zoom,
trello, miro, entre otras. Incluye materiales tales como fungibles. Incluye el 19.692,38
mantenimiento y nuevos desarrollos de una pagina web
Total 218.804,23

PRESUPUESTO ANO 2027

PRESUPUESTO PERSONAL COE

ool JefadeDe- |, ¢ 4o | Titulacién | Titulacién | Administrati-
partamen- Ry . . TOTAL
NAL COE to (1) Seccion (1)  Superior (6) Media (1) va (1)
COSTEx | 4599 35,86 30,72 26,61 2043
hora
Cantidad
de horas 1589 1589 9534 1589 1589 15.890
anuales
COSTE | 513311 | 56.981,54 & 20288448 | 4228329 @ 3246327 | 489.745,69
REAL (€) 1383, 981, 884, 283, 463, 745,
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PRESUPUESTO PERSONAL DE GESTION DEL ITC

PERSO- Jeafft:;;)ne_' Jefe de Tsitlixlzc:iig: Técnico in- | Administra- TOTAL
NALITC & Seccion (2) P formatico (1) tivo (2)
to (3) (3)
COSTEx | 5534 49,51 35,12 29,00 26,70
hora
Cantidad
de horas 1008 672 1008 336 672 3696
anuales
COSTE
REAL (€) 50.742,72 | 33.270,72 | 35.400,96 9.744,00 17.942,40 147.100,80
PRESUPUESTO OTROS GASTOS
Descripcion Valor estimado
Movilizacion del personal COE para diferentes tipos de actividades (trasla- 49 524 53
dos dentro de la CCAAy a otros territorios, alojamientos, dietas) e
Realizacion de actividades de trabajo: sesiones tematicas, brainstorming, se-
siones de trabajo, networking, formaciones, eventos, entre otros. Incluye en
caso de ser necesario: alquiler del lugar, catering, acciones de difusion/ o 61.905.67

convocatoria, moderador / a, dinamizador/a y /o docente, entrada a eventos,
traslados de profesionales y/o participantes de otros territorios para activida-
des, entre otros

Generacion de materiales y recursos informativos, divulgativos y / o educati-
vos: creatividades, disefio, maquetacion, en diferentes formatos (capsulas 61.905,67
formativas, video, podcast, fotografia, animaciones, etc)

Merchandising 4.127,04
Formacién del personal COE 6.190,57

Difusién y promocién a través de campafia paga (redes sociales, prensa di-

gital, radio, etc) 1.031,76
Asistencias técnicas, estudios, etc. 2.063,52
Servicio de fotografia y/o audiovisuales u otros formatos 1.031,76
Licencias y /o herramientas de trabajo tales como: canvas, slack, zoom, tre-
llo, miro, entre otras. Incluye materiales tales como fungibles. Incluye el man- 18.571,70
tenimiento y nuevos desarrollos de una pagina web.
Total 206.352,22
PRESUPUESTO ANO 2028
PRESUPUESTO PERSONAL COE
STl Jefade Do yoto de | Titulacion | Titulacion | Administrati- <o
NAL COE [ik# to (1) Seccion (1)  Superior (6) | Media (1) va (1)
COSTEx | 41 g1 36,58 31,33 27,14 20,84
hora
Cantidad
de horas 1589 1589 9534 1589 1589 15.890
anuales
COSTE | 66436,00 | 5812562 | 208.70022 | 4312546 @ 33.114,76 | 499.502,15
REAL (€) B e e e B e
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PRESUPUESTO PERSONAL DE GESTION DEL ITC

GGl Jefe de Dol yofege | Titulacion | TeOMSO 1N Administra- | oo

NALITC [R# Seccioén (2) | Superior (3) tivo (2)
to (3) (1)
COSTEX | 51,35 50,50 35,82 29,58 27,23
ora

Cantidad

de horas 1008 672 1008 336 672 3696
anuales

COSTE

REAL (€) 51.760,80 | 33.936,00 36.106,56 9.938,88 18.298,56 150.040,80

PRESUPUESTO OTROS GASTOS
Descripcion Valor estimado
Movilizacion del personal COE para diferentes tipos de actividades (trasla- 46.477 38
dos dentro de la CCAAy a otros territorios, alojamientos, dietas) B
Realizacion de actividades de trabajo: sesiones tematicas, brainstorming,
sesiones de trabajo, networking, formaciones, eventos, entre otros. Incluye
en caso de ser necesario: alquiler del lugar, catering, acciones de difusién/ o
. ) ) 58.096,73

convocatoria, moderador / a, dinamizador/a y /o docente, entrada a eventos,
traslados de profesionales y/o participantes de otros territorios para activida-
des, entre otros
Generacion de materiales y recursos informativos, divulgativos y / o educati-
vos: creatividades, disefio, maquetacion, en diferentes formatos (capsulas 58.096,73
formativas, video, podcast, fotografia, animaciones, etc)
Merchandising 3.873,12
Formacién del personal COE 5.809,67
Difusién y promocion a través de campafia paga (redes sociales, prensa di-

. : 968,28
gital, radio, etc)
Asistencias técnicas, estudios, etc. 1.936,56
Servicio de fotografia y/o audiovisuales u otros formatos 968,28
Licencias y /o herramientas de trabajo tales como: canvas, slack, zoom, tre-
llo, miro, entre otras. Incluye materiales tales como fungibles. Incluye el 17.429,02
mantenimiento y nuevos desarrollos de una pagina web.
Total 193.655,77

El abono de las cantidades se realizara previa conformidad de las respectivas facturas. La
expedicion de la factura se hard conforme a la normativa vigente en materia de facturacion.
Sera preciso adjuntar a la factura memoria que permita el seguimiento y control de las
gestiones efectuadas relacionadas con el objeto de la encomienda a que hace referencia
el resuelvo segundo de la presente Resolucion, que debera contar, previo al pago, con la
conformidad del responsable del mismo.

La documentacion resultante de las actuaciones previstas en el parrafo anterior sera
entregada conforme a una periodicidad bimensual.

En cuanto a la forma de pago, se realizara con esa periodicidad bimensual, una vez
entregada la documentacion, y respetando en todo caso las exigencias establecidas en la
Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria, de aplicacion al sector
publico autonémico.
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Cuarto.- Medios de ejecucion.

El Instituto Tecnoldgico de Canarias S.A. (ITC) realizard las actuaciones encargadas
con sus propios medios materiales y humanos.

Respecto a los medios propios, el ITC cuenta con un equipo conformado por los
siguientes perfiles:

evrues | DERSOMAL | PERSOWADE roma

éﬂgg?'tg%ento ! ’ !

Jefe/a de Seccidn

Titulaciéon Superior 6

Titulacién Media 1 1

Técnico/a

informatica ! L

Administrativo/a 1 2 3
TOTAL 10 1 21

Se observara por el ITC lo sefialado en Acuerdo de Gobierno de 12 de septiembre de
2013, por el que se dictan instrucciones para la correcta ejecucion de los servicios externos
que se contraten en el ambito del sector publico de la Comunidad Auténoma de Canarias.
A tal efecto, debera cumplir con las obligaciones recogidas en el resuelvo decimocuarto del
presente documento.

Esta encomienda no implicara la existencia de nexo juridico alguno entre el personal
al servicio del ITC y el SCE. Tampoco se podra producir la subrogacion material del SCE
en las obligaciones laborales y de Seguridad Social en los términos previstos en el articulo
44.1 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Para la gestion del COE, el SCE pondra a disposicion del citado personal del ITC las
sedes de dicho Centro en Las Palmas de Gran Canaria y Santa Cruz de Tenerife, si bien
hasta que no se determine la ubicacion de esta, el ITC desarrollara su trabajo en la sede del
Instituto Tecnologico de Canarias en Santa Cruz de Tenerife.

Quinto.- Direccion de la encomienda.

Por parte del SCE, se designa como Direccion Técnica Colegiada de la encomienda a
las personas titulares de las Subdirecciones de Intermediacion Laboral y Coordinacion de
Oficinas de Empleo, de Economia Social y Emprendimiento, y de la Secretaria General.

Correspondera a la Direccion Técnica Colegiada dirigir y supervisar la correcta ejecucion de
las actuaciones encomendadas, cursar a la empresa publica ITC las 6rdenes e instrucciones,
asi como fijar las reuniones necesarias.

La Direccion Técnica Colegiada se regird, en cuanto a su funcionamiento, por lo

establecido en los articulos 15 a 18 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico.
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Por parte del ITC, actuaran como interlocucion, a los efectos de esta encomienda,
las personas titulares de la Jefatura de Departamento adscrita a la encomienda y, como
suplente, la persona titular de la Consejeria Delegada Ejecutiva.

Todos los datos, archivos, informes, documentos de trabajo, en papel o electrénico,
y cuanta informacion fuera necesario intercambiar entre el SCE y el ITC para la correcta
ejecucion de todas las tareas de la encomienda, habran de ser siempre canalizados a través
de las personas responsables designadas anteriormente.

Sexto.- Plazo de ejecucion.

La presente encomienda desplegara su eficacia desde el dia 1 de enero de 2026 y tendra
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2026, prorrogandose automaticamente por anualidades
sucesivas hasta el 31 de diciembre de 2028, como plazo maximo, salvo resolucion expresa
al contrario de la Presidencia del SCE o renuncia a su continuidad por el ITC, comunicadas
a la parte contraria con, al menos, dos (2) meses de antelacion a la fecha de finalizacion
de cada anualidad, quedando supeditada, asimismo, la vigencia de la encomienda a la
existencia de crédito adecuado y suficiente, y al informe favorable del SEPE sobre el Plan
Anual de Actividades COE, en cada anualidad.

Del mismo modo, con anterioridad a la fecha de terminacion del plazo fijado, la
Presidencia del SCE podra acordar modificaciones sobre el contenido de la presente
encomienda.

Séptimo.- Seguimiento y control de la gestion efectuada.

El SCE realizara el seguimiento de los trabajos encomendados mediante la supervision
de informes parciales, que habran de ser realizados y enviados por el ITC con caracter
bimensual, y en los que se recogeran las actuaciones realizadas hasta la fecha.

A la fecha de finalizacion de cada anualidad de la encomienda, el ITC remitira al SCE
una memoria que permita el seguimiento y control de la gestion efectuada cada afio para la
continuidad de la encomienda.

Igualmente, se sometera a las actuaciones de comprobacion que, en relacion con la
misma, se practiquen por el SCE, facilitando toda la informacion que le sea requerida en
cualquier momento.

Octavo.- Proteccion de datos de caracter personal y seguridad de la informacion.

En cuanto a la proteccion de datos de caracter personal, se estara a lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos, Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD),
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, asi como aquella otra normativa reguladora de la proteccion de
datos de caracter personal que sea de aplicacion durante la vigencia de esta encomienda.

Se adoptaran las medidas de seguridad indicadas en el Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.

El Delegado de Proteccion de Datos del SCE es la Secretaria General.
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El SCE es el Responsable de los datos de caracter personal que facilitara al ITC para la
ejecucion de la encomienda.

El ITC tendra la condicion de Encargado del tratamiento de los datos personales que va
a tratar por cuenta del SCE en los términos establecidos en el encargo de tratamiento que
figura en el anexo a la presente Resolucion.

El ITC se compromete a no aplicar o utilizar los datos personales a los que necesiten
acceder para poder realizar los servicios objeto de la presente encomienda a otros fines
distintos de los que figuren en el mismo, ni comunicarlos a terceros, ni siquiera para su
conservacion. Asimismo, se obligaran a implementar las medidas de seguridad que les
correspondan segun la naturaleza de los datos personales que vaya a someter a tratamiento.

En caso de que el Encargado del tratamiento destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de la presente encomienda, sera
considerado también responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que
hubiera incurrido.

El ITC, en su condicién de Encargado del tratamiento, remitira al SCE, en el plazo
de un mes a contar desde la fecha de publicacion de esta Resolucion, una declaracion
responsable, firmada por quien ostente su representacion legal, en la que sefale:

- Que el personal adscrito, bajo su autoridad, ha suscrito los correspondientes
compromisos de confidencialidad. Indicando ademas en la declaracion la identidad de esas
personas, sus funciones y el lugar de desarrollo de las mismas.

- Que ha impartido o se propone impartir, al citado personal, formacioén en proteccion
de datos, realizando en la declaracion una breve descripcion de la misma.

- Si le es 0 no exigible la obligacion de contar con su propio registro de actividades
de tratamiento efectuadas en su calidad de encargado, regulado en el articulo 30.2 del
RGPD, en relacion con el articulo 31 LOPDGDD. En caso afirmativo, adjuntara copia del
referido registro. En caso negativo, justificara la existencia de alguno de los supuestos
excepcionales del articulo 30.5 del RGPD.

En los casos en que la normativa asi lo exija, el Encargado llevara un registro de las
actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable del tratamiento, conforme
a lo establecido en el RGPD.

Derecho de informacion: si para la adecuada prestacion del servicio el Encargado
necesita recabar los datos personales directamente de los interesados, lo comunicara
al Responsable. En este caso, el Encargado debera facilitar la informacion relativa a
los tratamientos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la
informacion sera la indicada por el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

Noveno.- Procedimiento de reintegro.
El procedimiento de reintegro se regira por las disposiciones que sobre el procedimiento

administrativo comun se contienen en el Titulo IV de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Las cantidades a reintegrar tendran la consideracion de ingresos de Derecho Publico,
siéndoles aplicables las normas sobre recaudacion contenidas en la legislacion tributaria.
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Décimo.- Obligacion del Instituto Tecnologico de Canarias de garantizar su
sostenibilidad financiera.

El Instituto Tecnoldgico de Canarias esta obligado a cumplir con lo establecido en el
apartado cuarto del Acuerdo de Gobierno de 24 de abril de 2014, sobre medidas preventivas
de deteccion temprana y de procedimientos previstos en el Acuerdo de Gobierno de 20
de febrero de 2014, por el que se establecen medidas para contribuir a la reduccion del
periodo medio de pago y garantizar el cumplimiento de la normativa de lucha contra la
morosidad y de estabilidad y sostenibilidad financiera, en el que se establece que: “todas
las sociedades mercantiles publicas y fundaciones del sector ptblico autonéomico, asi como
sus 6rganos de administracion velaran para facturar los encargos o no aceptar subvenciones
o0 aportaciones para el fomento de actividades, sin que se acredite que no se pone en riesgo
su sostenibilidad financiera. A estos efectos, las entidades deberan previamente realizar
un analisis de su repercusion en relacion con el resultado del ejercicio y posteriores, asi
como en relacion con su incidencia en la corriente de cobros y pagos, en la posicion de la
tesoreria de la entidad y en los plazos de pagos a los proveedores comerciales”.

Igualmente, es de aplicacion el Real Decreto 1040/2017, de 22 de diciembre, por el que
se modifica el Real Decreto 635/2014, de 25 de julio, por el que se desarrolla la metodologia
de calculo del periodo medio de pago a proveedores de las Administraciones Publicas y las
condiciones y el procedimiento de retencion de recursos de los regimenes de financiacion,
previstos en la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera.

Undécimo.- Régimen juridico.

El régimen juridico de esta encomienda es el regulado en el articulo 11 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Ademas de dicha norma, también seran de aplicacion a la encomienda conferida las
disposiciones siguientes:

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

- Acuerdo del Gobierno de Canarias de 12 de septiembre de 2013, por el que se dictan
instrucciones para la correcta ejecucion de los servicios externos que se contraten en el
ambito del sector publico de la Comunidad Auténoma de Canarias, publicado mediante
Resolucién de la Secretaria General de fecha 13 de septiembre de 2013.

- Las clausulas del presente documento de formalizacidon de la encomienda.

Cabe significar que las relaciones del Instituto Tecnologico de Canarias, S.A. con el
SCE tienen naturaleza administrativa, no contractual, sino meramente instrumental, por lo
que a todos los efectos son de caracter interno, dependiente, subordinado y organizativo.

Duodécimo.- No sujecion al Impuesto General Indirecto Canario (IGIC).

La realizacion de las actuaciones que se encarguen no esta sujeta al Impuesto General
Indirecto Canario, de acuerdo con lo dispuesto en la disposicion final tercera de la
Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018, por la
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que se modifica la Ley 20/1991, de 7 de junio, de modificacion de los aspectos fiscales
del Régimen Econémico Fiscal de Canarias, la cual dispone: “Se modifica el apartado 9.°
del articulo 9, que queda redactado del modo siguiente: D) Asimismo, no estaran sujetos
al Impuesto los servicios prestados por cualesquiera entes, organismos o entidades del
sector publico, en los términos a que se refiere el articulo 3.1 de la Ley de Contratos del
Sector Publico, a favor de las Administraciones Publicas de la que dependan o de otra
integramente dependiente de estas, cuando dichas Administraciones Publicas ostenten la
titularidad integra de los mismos”.

Decimotercero.- Obligaciones de las partes.

1. Correspondera al SCE:

a) La supervision de la encomienda.

b) El abono de las cantidades en la forma expresada en el resuelvo tercero.
2. Corresponderd al ITC:

a) El ITC respondera de todos los dafos y perjuicios irrogados al SCE por el mal
funcionamiento del servicio encomendado, cualquiera que fuere su causa y la naturaleza
juridica de la responsabilidad que se le impute a esta ultima.

Sera, directa y personalmente, responsable de todos los dafios y perjuicios que se causen
a terceros en la ejecucion de la encomienda y por causas imputables al mismo.

Cuando los dafios o perjuicios causados tengan su causa en una orden directa del SCE,
sera este quien responda de los mismos.

b) La persona que ostenta la gerencia adquirira la condicién de coordinador/a técnico/a
del servicio objeto de la encomienda, y sera la encargada de impartir directamente 6rdenes
e instrucciones de trabajo a los trabajadores del ITC.

El ITC, en el ejercicio de sus facultades de organizacion empresarial y sin perjuicio
de que se acordare otra cosa, atribuye también a dicho/a coordinador/a técnico/a el control
de la asistencia del personal adscrito a sus unidades al lugar de trabajo, el cumplimiento
de las normas laborales de su empresa, y la distribucion de las vacaciones de manera que
el servicio a prestar no se vea afectado. Todo ello sin perjuicio de las facultades que la
legislacion aplicable a la presente encomienda reconoce, en este caso, al SCE, en orden a
establecer directrices para la ejecucion de la encomienda y coordinar la prestacion integral
del servicio objeto del mismo.

¢) Corresponde exclusivamente al ITC la seleccion de personal que, reuniendo, en su
caso, los requisitos de titulacion y experiencia exigidos, formara parte del equipo de trabajo
adscrito a la ejecucion de la encomienda.

d) EI ITC asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el
personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion de la encomienda, el
poder de direccion inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacion y
pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones, la sustitucion de los
trabajadores en caso de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad
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Social, incluido el abono de cotizaciones y pago de prestaciones cuando proceda, las
obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la
potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion
contractual entre empleado y empleador.

e) El ITC velara especialmente por que los trabajadores adscritos a la ejecucion de
la encomienda desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempenadas
respecto de la actividad delimitada en el objeto del mismo.

f) E1 ITC debera indemnizar al SCE de todos los dafios y perjuicios que deriven del
incumplimiento de sus obligaciones con su personal y de las actuaciones de este.

g) En ninglin caso, los trabajadores del ITC podran percibir indemnizaciones por razoén
del servicio con cargo a los presupuestos del SCE.

h) Los datos obtenidos por el ITC de registros o bases de datos a los que tenga acceso
para la ejecucion de la encomienda deberan ser utilizados de acuerdo con las instrucciones
dadas por el SCE. No podra suministrar informacion alguna o dar publicidad sobre los
mismos a personas o entidades no autorizadas expresamente por el SCE.

1) Enrelacion con los servicios encomendados, el ITC se sometera al control e inspeccion
que el SCE considere oportuno en cada momento.

Decimocuarto.- Resolucién anticipada de la encomienda.

El SCE podra resolver anticipadamente la encomienda, mediando preaviso al ITC con
una antelacion minima de un mes, en caso de incumplimiento de la presente Resolucion.

En caso de dictarse tal resolucion, se procedera a realizar la oportuna liquidaciéon
de la encomienda, reconociéndose al ITC el derecho a la compensacion tarifaria por las
actuaciones efectivamente ejecutadas.

Decimoquinto.- Naturaleza de la encomienda.

La presente encomienda tiene naturaleza administrativa, rigiéndose su interpretacion y
desarrollo por el ordenamiento juridico-administrativo.

Decimosexto.- Modificacion de la ejecucion de la encomienda.

El ITC comunicara al SCE las incidencias que puedan surgir y las circunstancias que
concurran en la ejecucion de los compromisos adoptados, pudiendo solicitar, de forma
motivada y con caracter excepcional, la modificacion de las condiciones de ejecucion del
proyecto. La solicitud de modificacion debera fundamentarse en circunstancias sobrevenidas
durante el plazo de ejecucion de la actividad, formalizarse con caracter inmediato a su
acaecimiento y, en todo caso, antes de la finalizacidn del citado plazo de ejecucion.

Podran dar lugar a la modificacion de las condiciones que rigen la subvencion, las
siguientes circunstancias:

- Circunstancias sobrevenidas que determinen variaciones en las condiciones sometidas
a plazo.

- Circunstancias sobrevenidas que determinen la necesidad de modificar las
caracteristicas técnicas de las actuaciones.
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A la vista de la peticion, el SCE podra recabar la documentacion y/o aclaraciones que
estime necesarias. Superado este tramite, se dictara resolucion que acepte o deniegue, en
todo o en parte, la modificacion propuesta, siempre que tal modificacion no afecte a la
naturaleza, finalidad u objetivo del proyecto. Serd vinculante el parecer que, al respecto
de la admisibilidad o no de la peticién de modificacion, mantenga el SCE. La resolucion
debera dictarse en el plazo de dos meses desde la fecha en que la solicitud haya tenido
entrada en la sede electronica del SCE. Una vez transcurrido dicho plazo sin haberse
notificado resolucion expresa, la solicitud podra entenderse desestimada.

En cuanto a las desviaciones que se puedan producir respecto al presupuesto inicial
y sus causas, se permitirdn compensaciones entre conceptos de gastos presupuestados
siempre que no se trate de modificacion sustancial del proyecto y se dirija a alcanzar el
fin de la encomienda. En este sentido, en la justificacion se permitiran desviaciones entre
partidas de gastos hasta un +/- 20%.

Decimoséptimo.- Notificacion.

Notificar la presente Resolucion de encomienda al Instituto Tecnologico de Canarias,
S.A. y al responsable del mismo en el SCE.

Decimoctavo.- Publicacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.3.a) de la LRJSP, este instrumento
de formalizacién de encomienda y su resolucion seran objeto de publicacion en el Boletin
Oficial de Canarias.

Contra este acto, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso
contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, ante los Juzgados de lo Contencioso-
administrativo de la provincia de Santa Cruz de Tenerife, o bien potestativamente recurso
de reposicion ante la Presidencia del SCE, en el plazo de un mes, sin perjuicio de cualquier
otro recurso que se estime procedente.

Las Palmas de Gran Canaria, a 9 de diciembre de 2025.- La Presidenta, Jéssica del
Carmen de Ledon Verdugo.
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ANEXO
ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Primero.- Objeto del encargo.

El Instituto Tecnolodgico de Canarias, S.A. (ITC) tendra la condicion de Encargado del
tratamiento realizando por cuenta de la Direccion del Servicio Canario de Empleo (SCE),
responsable de las actividades de tratamientos de datos personales de:

* Orientacion, emprendimiento, acompafiamiento e innovacion para el empleo.

* Inscripcion de demandantes y demas servicios para la empleabilidad.

* Prospeccion de empleo.

* Actividades divulgativas y de formacion en materia de empleo.

Estos tratamientos se encuentran en:
https://www.gobiernodecanarias.org/protecciondedatos/registrotratamiento/turic/sce/

La base legal de estos tratamientos es la de ser necesarios para el cumplimiento de una
obligacion legal aplicable al SCE, responsable del tratamiento [articulo 6.1.c) del RGPD y
demas normativa de aplicacion].

El Delegado de Proteccion de Datos del SCE es la Secretaria General.

El ITC, como Encargado del tratamiento, asi como el personal que actie bajo su
autoridad y tenga acceso a datos personales en el marco de la ejecucion del encargo, debera
tratar los datos conforme a lo dispuesto en el mismo y en la normativa comunitaria y estatal
aplicable en la materia.

Segundo.- Finalidad.

Estos tratamientos de datos personales tienen, entre otras, las siguientes finalidades, sin
que se puedan tratar los datos personales para una finalidad distinta a la establecida.

1. En el ambito de la orientacion, emprendimiento, acompafiamiento e innovacion para
el empleo:

* Evaluacion de programas de buenas practicas.
* Disefio de acciones innovadoras y desarrollo de proyectos experimentales.

* Plan especifico de formacion permanente del personal que realiza funciones de
orientacion e intermediacion laboral.
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* Apoyo al emprendimiento de proyectos asociados a la capitalizacion de la prestacion
por desempleo (pago tnico).

* Seguimiento de actuaciones de los organismos competentes en materia de empleo
autonomo, creacion de empleo en cooperativas y sociedades laborales.

* Interlocutorio con las asociaciones representativas y otros agentes economicos y
sociales.

2. En la inscripcion de demandantes y demas servicios para la empleabilidad:

* A efectos de identificacion, contacto y/o notificacion.

* Creacion de una base de datos curricular con la finalidad de intermediar en el mercado
de trabajo.

* Prestacion y registro de los servicios para la mejora de la empleabilidad, que
engloban los servicios de orientacion, intermediacion laboral, formacion para el empleo,
oportunidades de empleo, igualdad de oportunidades y emprendimiento.

* Gestion de las solicitudes de prestacion en su modalidad de pago Unico, seguimiento
de los expedientes y estadisticas.

* Inscripcion en el procedimiento de evaluacion y acreditacion de la cualificacion
profesional adquirida a través de la experiencia laboral y las vias no formales de formacion
con vistas a obtener un Certificado de profesionalidad o un Titulo de Formacion Profesional.

* Tramite de expedicion del certificado de profesionalidad.
* Evaluacion de las politicas activas de empleo.

3. Visitas a empresas para la recogida de datos a los efectos de informacion, apoyo,
asesoramiento y seguimiento en ofertas de empleo (definicion del puesto, eleccion CNO,
cualificacion, competencias, ...); proyectos, incentivos a la contratacion, politicas activas
de empleo, bonificaciones, subvenciones, ayudas, formacion, jornadas informativas-mesas
redondas, y toda la informacion que se pueda ofrecer para fomento del empleo. Recogida
de informacion sobre métodos que emplean para la busqueda, seleccion y formacion de su
plantilla.

4. Gestion y organizacion de las distintas actividades divulgativas y de formaciéon en
materia de empleo, tanto de forma presencial como virtual, asi como su difusién en los
espacios web del SCE, en las redes sociales y demas medios de comunicacion.

Si el Encargado del tratamiento destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o
los utilizara incumpliendo la normativa vigente y/o lo previsto en el presente encargo, sera
considerado también como Responsable del tratamiento, respondiendo personalmente de
las infracciones en que hubiera incurrido.

Tercero.- Duracion.

Este encargo tendra la duracion establecida en la Resolucion.
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Cuarto.- Destino de los datos al término de la duracion del encargo.

Al finalizar el encargo, el Encargado del tratamiento, en un plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, debe:

Devolver al Responsable los datos personales, tanto los que fueron automatizados como
los que no. La devolucién debe comportar el borrado total de los datos personales, tanto los
que fueran tratados deforma automatizada, borrandolos de los equipos utilizados para ello,
como los que fueron tratados de forma no automatizada, destruyendo diligentemente las
copias en soporte papel, en su caso.

El Encargado del tratamiento podrd conservar una copia de los datos personales, los
cuales debe mantener bloqueados, para atender posibles responsabilidades administrativas
o jurisdiccionales, por el plazo legalmente establecido para ello. Finalizado este, debera
proceder a la destruccion y supresion de tales datos personales.

Quinto.- Tipologia de datos personales.

Los datos personales susceptibles de tratamiento por el Encargado son:

* Datos de caracter identificativo: DNI, nombre y apellidos, direccion, teléfono, firma,
firma electronica y cualquier otro sistema de firma y de identificacion admitidos por las

Administraciones publicas, correo electronico.

* Datos especialmente protegidos: personas con discapacidad, personas que son victima
de violencia de género, minorias étnicas, victimas del terrorismo.

» Circunstancias sociales y de vulnerabilidad: personas en situacion de exclusion social
o en riesgo de padecerla, inmigrantes, personas con dependientes a su cargo.

* Datos académicos y profesionales: nivel formativo, conocimiento de idiomas, carnets
de conducir y profesionales, profesion, experiencia laboral, autorizaciéon administrativa de
trabajo y/o residencia.

* Detalles del empleo: numero de la Seguridad Social, situacion laboral, ocupaciones
solicitadas, datos de prestaciones por desempleo y Expedientes de Regulacion de Empleo
(ERE), disponibilidad para el empleo, datos administrativos de inscripcion para el empleo,
datos de vida laboral, datos relativos a contratos.

 Datos financieros: cuenta bancaria.

» Otros tipos de datos: estado civil, cargas familiares, fecha de nacimiento, sexo,
autorizacion para cesion de datos.

Sexto.- Personas afectadas.

Los colectivos de las personas fisicas afectadas cuyos datos pueden ser tratados son:
personas interesadas y representantes legales de entidades juridicas.
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Séptimo.- Personas autorizadas para el tratamiento de los datos personales.

El Encargado del tratamiento garantizara que los datos personales se traten inicamente
por el personal que, adscrito al encargo, haya autorizado y declarado para este cometido.

Si se produjeran bajas, sustituciones o incorporaciones respecto al personal declarado,
el Encargado deberd entregar al Responsable, en el plazo méaximo de siete (7) dias
naturales, una nueva declaracion responsable comunicando esta circunstancia, asi como la
identificacion, funciones y lugar de trabajo de los trabajadores a quienes afecte, y sefialando,
en el caso de incorporaciones, que los nuevos trabajadores han suscrito un compromiso de
confidencialidad.

Tanto el Encargado como el personal que trate los datos estan sujetos a un deber de
confidencialidad, que permanecera incluso tras la finalizacion del encargo.

El Encargado debera informar convenientemente a su personal de las medidas de
seguridad que han de adoptar para la proteccion de los datos, y les garantizara la formacion
necesaria en la materia.

Octavo.- Tratamiento de datos personales en el territorio de la Union Europea.

Los sistemas de informacion y comunicaciones para la recogida, almacenamiento,
procesamiento y gestion de los tratamientos de datos personales deben ubicarse y prestarse
dentro del territorio de la Union Europea.

Estos datos no podran ser objeto de transferencia a un tercer pais u organizacion
internacional, con excepcion de los que hayan sido objeto de una decision de adecuacion
de la Comision Europea o cuando asi lo exija el cumplimiento de las obligaciones
internacionales asumidas por el Reino de Espafia.

Noveno.- Ejercicio de derechos en materia de proteccion de datos.

En el supuesto de que una persona afectada ejerza sus derechos (acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento, oposicidon y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas), el Encargado debe remitir la documentacion, a través del
registro general electronico del Gobierno de Canarias, al Responsable, en un plazo maximo
de dos (2) dias habiles.

El Responsable podra requerir al Encargado para que, en un plazo maximo de dos dias
habiles, aporte documentacion adicional para contestar dicha solicitud.

Décimo.- Deber de cooperacion del Encargado.
El Encargado del tratamiento debe:

* Facilitar el acceso a los datos personales y a las operaciones de tratamiento del
Delegado de Proteccion de Datos designado por el Responsable.

 Cooperar con la autoridad de control.

* Colaborar con el Responsable a solicitud de este.
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* Poner a su disposicion cuanta informacion o documentacion le sea requerida para dar
cumplimiento al marco normativo en materia de proteccion de datos.

* Comunicar de forma inmediata si advierte que una instruccion es susceptible de
infringir dicho marco normativo.

Undécimo.- Medidas de seguridad del tratamiento de datos personales

El Encargado debe aplicar las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar que las operaciones de tratamiento de datos personales se realicen en un nivel de
seguridad adecuado. Como minimo habran de contemplar:

La seudonimizacion', y el cifrado de datos personales?.

* La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

* La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida, en caso de incidente fisico o técnico®.

* El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento®.

Son aplicables:

- Las medidas de seguridad previstas en Capitulo IV del Titulo VIII del Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal,
respecto al tratamiento no automatizado de los datos.

- Las medidas de seguridad del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se
regula el Esquema Nacional de Seguridad.

- Si el Encargado se encontrara autorizado, en su caso, para la utilizacion de los
recursos informaticos, telefonicos o redes de comunicacion de la Administracion Pablica

1 Es decir, el tratamiento de datos personales de forma que no puedan atribuirse a una persona afectada sin utilizar
informacion adicional.

2 Esto es, la conversion de los datos personales en ilegibles.

3 Esto es que debe impedirse el acceso a los datos personales a personas no autorizadas, para ello deberan
adoptarse medidas tales como establecer perfiles individuales de acceso al personal autorizado con derechos
de administracion, establecer contrasefias robustas y seguras en el uso de equipos informaticos usados para el
procesamiento y almacenamiento de los datos personales, asi como el uso de cortafuegos y cualquier otra medida
de seguridad contra ataques cibernéticos. Ademas, debe llevar a cabo la actualizacion adecuada de los equipos
informaticos, disponer de sistemas antivirus que inhiba malware entre otros, sistemas de deteccion de intrusiones
de red; realizar copias de seguridad periddicamente que se almacenara en lugar distinto a aquel en el que se
encuentre la informacion en origen, a los fines de que en caso de pérdida, puedan recuperarse los datos personales,
proceder al almacenamiento seguro tanto de los automatizados como los no automatizados, y en el caso de que
fueran destruidos, asegurar que esta sea absoluta, utilizando los medios pertinentes para ello.

4  Es decir, las medidas técnicas adoptadas deben ser revisadas de forma periddica, lo cual incluye los analisis
periddicos de seguridad de los equipos informaticos y sus servidores.
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de la Comunidad Autéonoma de Canarias, resultaria ademas de aplicacion el Acuerdo del
Gobierno de Canarias de 25 de junio de 2018, que aprueba las instrucciones que conforman
la normativa de seguridad en el uso de los recursos informaticos, telefonicos y de redes
de comunicacion de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias,
publicado en el Boletin Oficial de Canarias n.° 127, de 3 de julio de 2018.

Duodécimo.- Notificacion de violaciones de seguridad de los datos personales.

El Encargado notificara al Responsable, de manera fehaciente, cada violacion de
seguridad’ de los datos personales, con caracter inmediato y, de ser posible, en un plazo de
48 horas desde que tenga constancia.

La notificacion debe comprender, como minimo, la descripcion de:

* La naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales; el nimero
aproximado de personas afectadas, cuando sea posible; y las categorias y el numero
aproximado de registros de datos personales afectados.

* Las posibles consecuencias de la vulneracion de la seguridad de los datos personales.

 Las medidas correctivas adoptadas para poner remedio a la violacion de seguridad,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Decimotercero.- Subencargados de tratamiento.

El Encargado debe contar con la autorizacidén expresa y por escrito del Responsable
para acudir a la subcontratacion, asi como para incorporar o sustituir a los subcontratistas
(Subencargados del tratamiento).

Son requisitos imprescindibles para otorgar dicha autorizacién, ademas de los
establecidos en la normativa aplicable por razon de la materia, los siguientes:

- Que el tratamiento de datos personales por parte del Subencargados se ajuste a la
legalidad vigente y a las instrucciones que dicte el Responsable del tratamiento.

- Que el Encargado del tratamiento y el Subencargados formalicen un contrato u otro
acto juridico de encargo de tratamiento de datos en los términos previstos en el presente
anexo, que sera puesto a disposicion del Responsable del tratamiento.

Corresponde al Encargado del tratamiento inicial formular dicho contrato o acto juridico,
de tal forma que el Subencargado del tratamiento quede sujeto a las mismas condiciones
que ¢€l, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales.

En el caso de incumplimiento por parte del Subencargado, el Encargado del tratamiento
inicial seguira siendo plenamente responsable del cumplimiento de las obligaciones
correspondientes ante el Responsable del tratamiento.

5 Entendida como la pérdida, destruccién o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos,
conservados o tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizado a dichos datos.
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Decimocuarto.- Modificaciones del presente anexo.

Si como consecuencia de la ejecucion del encargo y siempre que se respetase la
normativa aplicable, resultara necesario modificar el presente anexo, el Encargado lo
requerird razonadamente, especificando los cambios que solicita. En caso de que el
Responsable manifestara su conformidad, emitira Resolucion con un anexo actualizado
que recoja fielmente el detalle del tratamiento.

El Responsable del tratamiento también puede instar por propia iniciativa la modificacion

del presente anexo, mediante adenda suscrita por las partes, previa audiencia al Encargado
del tratamiento.

https://sede.gobiernodecanarias.org/boc boc-a-2026-007-127



